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PLÁN UVOĽŇOVANIA PODĽA DÁTUMU – aktualizovaný 20.7.2020 

 
(CSS – BYSTRIČAN si vyhradzuje, v prípade zmeny epidemiologickej situácie, právo na zmenu) 

 
Počnúc dňom 8.6.2020, za dodržania bezpečnostných opatrení, dochádza v CSS – BYSTRIČAN 
k postupnému uvoľňovaniu preventívnych opatrení a to nasledovne: 
 
8.6.2020 (pondelok) 
 

povolené návštevy  
- Návštevy mobilných klientov sú povolené len v areáli zariadenia a u klienta, u ktorého 

bola návšteva vopred riadne nahlásená. 
- V zariadení je 160 klientov, z kapacitných dôvodov je čas návštevy ohraničený  

v rozsahu 30 min. 
-  Klienta môžu navštíviť max. 2 dospelí rodinní príslušníci.  
- Návštevu je potrebné nahlásiť minimálne 24 hod. vopred na č. t. 042/4361329. 
- Prosíme návštevy, aby si priniesli rúško, ktoré budú mať počas návštevy nasadené. Pri 

vstupe si vydezinfikujte ruky. 
- Prosíme, aby ste klientom nenosili potraviny, a nápoje, ale len hygienické potreby 

v originálnom obale a kávu, nakoľko ich budeme dezinfikovať.  
- Návšteva sa vždy ohlási na vrátnici zariadenia, kde sa podrobí meraniu teploty 

a vypíše Čestné prehlásenie a zisťuje sa u neho cestovateľská anamnéza. Rodinní 
príslušníci, ktorí sa vrátili zo zahraničia, budú môcť uskutočniť návštevu po 14 
dňovej karanténe alebo po preukázaní negatívneho testu na COVID – 19. 

- Ak sa pri meraní teploty nameria viac, ako 370C, takejto osobe nebude návšteva 
umožnená. 

- V prípade, ak na návštevu príde osoba zo zahraničia, prípadne sa stretla s osobou zo 
zahraničia, nebude jej návšteva umožnená. 

- Ak máte iné príznaky ochorenia, v žiadnom prípade nevstupujte do zariadenia. 
- V prípade nepriaznivého počasia sme pre návštevy mobilných klientov vytvorili 4 

miesta na prízemí zariadenia 
- Na izbe klienta je návšteva povolená LEN v prípade, ak sa jedná o imobilného klienta, 

ktorého nie je možné vysadiť na vozík alebo klienta v terminálnom štádiu. Návšteva 
imobilných klientov je povolená na izbe taktiež 30 min., max 2 rodinní príslušníci u 
klienta. Po odchode návštevy je izba vyvetraná a vydenzinfikované plochy (kľučka, 
stôl, stoličky, parapety). 

 

 

   postupné objednávanie na vyšetrenia akútnych stavov 
- Ak majú naši klienti vopred objednané vyšetrenia a vyšetrenia, ktorých absencia by 



ohrozovala ich život a zdravie, zariadenie zabezpečí doprovod klienta a umožní mu 
toto vyšetrenie.  

        možnosť spoločného stravovania v jedálni 

- Na základe dožiadania a po uvoľnení opatrení, naši klienti sa môžu spoločne 
stravovať v jedálni zariadenia. Pri vstupe do jedálne musí každý klient použiť 
dezinfekčný prostriedok. Pri čakaní na obed majú klienti naďalej nasadené ochranné 
rúška. 

       revízie  

- umožnenie vykonávanie revízii v zariadení , u ktorých hrozí riziko omeškania. 
 

Rodinní príslušníci sú informovaní o postupoch a uvoľňovaní formou sms, na webovom 
sídle www.cssbystrican.sk, na facebookovom účte Css Bystričan  

 
15.6.2020 (pondelok) 
 

dočasné opustenie zariadenia 

- Naši klienti majú možnosť absolvovať lekárske vyšetrenie. Klient musí mať pri opustení 
zariadenia  a počas celého pobytu u lekára  nasadené ochranné rúško a pri návrate do 
zariadenia si pri vchode riadne vydezinfikoval ruky. Aj pri návšteve lekára je potrebné,  
aby klient toto nahlásil na vrátnici zariadenia, kde bude zapísaný do Evidencie dočasného 
opustenia zariadenia, kde sa uvedie miesto a čas opustenia a čas návratu. 

- Nie je potrebné, aby bol klient po vyšetrení umiestnený v izolačnej miestnosti.  
- Klienti  môžu v sprievode zamestnanca dočasne opustiť zariadenie a ísť na vychádzku 

v areáli zariadenia. Termín vychádzok sa nesmie ale prelínať s termínom návštev.  
- Naši klienti majú možnosť krátkodobého opustenia zariadenia na vybavenie 

nevyhnutných úradných záležitostí. Je však potrebné, aby  používali ochranné rúško a pri 
návrate do zariadenia si vo vstupe do zariadenia  riadne vydezinfikovali ruky. Aj pri 
krátkodobom opustení areálu je potrebné, aby klient toto nahlásil na vrátnici zariadenia, 
kde bude zapísaný do Evidencie dočasného opustenia zariadenia, kde sa uvedie miesto 
a čas opustenia a čas návratu. 

- Klienti sa môžu v malom počte zúčastniť spoločenských aktivít v zariadení ( max.  
5 klientov). Je potrebné, aby pri aktivite mali nasadené rúško. 
 

starostlivosť o telo – pedikérka, kaderníčka 

- Do zariadenia majú povolenie vstúpiť dodávatelia externých služieb starostlivosti o telo 
(kaderník, holič, pedikérka) a to tí, ktorých objedná zariadenie ale i súkromne 
objednaných. Je potrebné, aby sa vo vstupe podrobili všetkým protiepidemiologickým 
opatreniam. 

- Ak sa u kaderníčky alebo pedikérky zistia pri vstupe príznaky ochorenia alebo 
pozitívna cestovateľská anamnéza,  v žiadnom prípade nie je im dovolené vstupovať 
do zariadenia. 
 

doplácanie za sociálne služby 

- Rodinní príslušníci môžu osobne prísť doplatiť za sociálne služby v čase medzi 9:00 – 



15:00 hod.  Doplácanie sa bude vykonávať v kancelárii sociálnej pracovníčky. Je 
potrebné, aby sa rodinný príslušník vopred – aspoň 24 hod. -  nahlásil. 

- Pri vyplácaní musí mať nasadené rúško. 
- Do priestorov kancelárie môže vstúpiť len jeden človek. 

 
22.6.2020 (pondelok) 
 

 plánovaná hospitalizácia 

- Klienti majú možnosť absolvovať plánovanú hospitalizáciu. Po návrate nie je potrebné, 
aby boli umiestnení do izolačnej miestnosti. 
 

návrat z domácej starostlivosti 

- Naši klienti, ktorí boli v čase koronakrízy v domácej starostlivosti, sa môžu vrátiť do 
zariadenia. Je potrebné, aby sa pri návrate z domáceho prostredia  preukázali 1 
negatívnym výsledkom testu na COVID – 19 a vyplnením Čestného vyhlásenia 
o cestovateľskej anamnéze klienta a rodinných príslušníkov. Pri návrate do CSS - 
BYSTRIČAN musí byť klient umiestnení 14 dní v izolačnej miestnosti. 

 
01.07.2020 (streda) 
 

prinesenie balíčkov a darčekov pre klientov 

- Klientom CSS – BYSTRIČAN je už možné priniesť do zariadenia hygienické potreby, 
prípadne potraviny, ktoré sú ale zabalené v originálnom obale z obchodu.  Balíčky je 
potrebné ukázať na vrátnici, prinesené  veci budú dezinfikované. 
 

doručovanie balíkov 

- Našim klientom môžu byť doručené malíčky. 
 

opustenie zariadenia mimo areál - vychádzka 

- Naši klienti  môžu v sprievode zamestnanca alebo rodinného príslušníka dočasne, na 60 
minút, opustiť zariadenie a ísť na vychádzku mimo areál zariadenia.  Aj pri krátkodobom 
opustení areálu je potrebné, aby klient toto nahlásil na vrátnici zariadenia, kde bude 
zapísaný do Evidencie dočasného opustenia zariadenia, kde sa uvedie miesto a čas 
opustenia a čas návratu do zariadenia. 
 

prijímanie nových klientov do zariadenia 

- V nadväznosti na znižujúci sa nárast počtu osôb nakazených ochorením COVID –19 
a s tým súvisiace postupné uvoľňovanie prijatých opatrení, na základe Usmernenia 
k umožneniu návratu, presunu a prijímaniu prijímateľov soc. služby v zariadení 
s týždennou a celoročnou pobytovou formou, CSS – BYSTRIČAN začína 
s predvolaním nových klientov od 1.júla 2020 a nástupom nových klientov dňom 14. júla 
2020. Kvôli bezpečnosti a dodržaniu všetkých hygienicko – epidemiologických opatrení, 
v jeden deň bude absolvovaný jeden príjem klienta. Nový klient bude na dobu 14 dní 
umiestnený v izolačnej miestnosti. V prípade, ak sa u neho neprejavia príznaky 



ochorenia, môže byť presťahovaný do izby, kde bude ubytovaný. So všetkými 
opatreniami týkajúcimi sa príjmu klienta bude žiadateľ písomne informovaný sociálnou 
pracovníčkou zariadenia. 

 
06.07.2020 (pondelok) 
 

- Naši klienti majú možnosť si ísť nakúpiť sami do obchodu v blízkosti zariadenia.  
- Pri odchode na nákup a počas nákupu je potrebné, aby mali nasadené rúško. 
- Aj pri odchode do obchodu bude klient zapísaný do Evidencie dočasného opustenia 

zariadenia. 
- Do zariadenia – do kancelárie sociálnej pracovníčky – už môže vojsť poštárka. Pri vstupe 

do zariadenia sa musí na vrátnici podrobiť vstupný, protiepidemiologickým opatreniam 
(meranie teploty, čestné prehlásenie, cestovateľská anamnéza, dezinfekcia rúk). Pri 
návšteve musí mať nasadené rúško. 

- V zariadení sa môžu konať spoločné aktivity, ktoré zabezpečuje pracovník z inej 
organizácie. Je však potrebné, aby všetci klienti  a aj tento pracovník mali pri stretnutí 
nasadené rúško a po skončení si riadne vydezinfikovali ruky. 
 

individuálna návšteva lekára 

- Klient môže, v prípade potreby, individuálne navštíviť lekára. Je potrebné, aby sa na 
vrátnici zapísal do Evidencie dočasného opustenia zariadenia. Musí používať ochranné 
pomôcky. Pri návrate do zariadenia mu bude zmeraná teplota a dezinfikuje si ruky. Nie je 
potrebné, aby išiel do izolačnej miestnosti. 
 

rehabilitačné služby 

- Do zariadenia môže prísť ku klientovi externý fyzioterapeut. Je potrebné, aby sa na 
vrátnici zariadenia podrobil vstupnému meraniu teploty a vypísaniu Čestného 
prehlásenia. 

- Pri práci s klientom je potrebné, aby dodržiaval základne hygienické opatrenia. 
- Ak sa u fyzioterapeuta zistia pri vstupe príznaky ochorenia alebo pozitívna 

cestovateľská anamnéza, v žiadnom prípade nie je mu dovolené vstupovať do 
zariadenia. 

 
13.07.220 (pondelok) 
 

 bohoslužby 
-     V zariadení sa môžu konať bohoslužby. Je však potrebné, aby všetci zúčastnení 

dodržiavali protiepidemiologické opatrenia. 
 
20.07.2020 (pondelok) 
 

opustenie zariadenia mimo areál pre imobilných klientov - vychádzka 

- Naši imobilní klienti  môžu v sprievode zamestnanca alebo rodinného príslušníka 
dočasne, na 60 minút, opustiť zariadenie a ísť na vychádzku mimo areál zariadenia.  



Aj pri krátkodobom opustení areálu je potrebné, aby klient toto nahlásil na vrátnici 
zariadenia, kde bude zapísaný do Evidencie dočasného opustenia zariadenia, kde sa 
uvedie miesto a čas opustenia a čas návratu do zariadenia. 
 

25.7.2020 (sobota) 
 

dočasné opustenie zariadenia na krátku dobu  - do domáceho prostredia 

- Klienti CSS – BYSTRIČAN môžu na krátku dobu  - max. 48 hodín opustiť zariadenie 
a ísť do domáceho prostredia. 

- Pri odchode klienta do domáceho prostredia je potrebné ho minimálne 24 hod. vopred 
odhlásiť u Bc. Paholíkovej (pondelok až piatok) na č.t. 0911 373 370.  

- Osoba, ktorá prevezme nášho klienta do domáceho prostredia musí vypísať „Čestné 
vyhlásenie pre dočasné opustenie zariadenia“. 

- Prosíme, aby naši klienti nenavštevovali miesta s väčšou koncentráciou ľudí. 
- Pri stretnutiach treba mať na nose a ústach ochranné rúško a vo zvýšenej miere používať 

dezinfekciu, prípadne ochranné rukavice. 
- Pri návrate do zariadenia bude klientovi i doprevádzajúcej osobe odmeraná teplota. 

V prípade zvýšenej teploty a príznakov respiračného ochorenia doprevádzajúca osoba 
nesmie vstúpiť do zariadenia a prijímateľ sociálnej služby bude umiestnený do izolačnej 
miestnosti. 

- Bližšie informácie sa nachádzajú na našom webovom sídle www.cssbystrican.sk v časti 
koronavírus – uvoľňovanie  - Plán pre dočasné opustenie zariadenia. 

 
Zamestnanci CSS – BYSTRIČAN sú si plne vedomí, že doba koronakrízy a zákaz návštev bola 
pre našich klientov, ale i pre rodinných príslušníkov veľmi dlhá.  Ale len vďaka preventívnym 
opatreniam, obetavej práci  zamestnancov, pochopeniu a dobrej spolupráci s rodinnými 
príslušníkmi sme všetko zvládli. 
Je čas uvoľňovania opatrení. Je však  potrebné mať neustále na pamäti, že naši klienti, VAŠE 
mamy a otcovia alebo í príbuzní patria do rizikovej skupiny ľudí, pre ktorých je  koronavírus 
veľmi nebezpečný.  Preto Vás prosíme, pristupujme všetci k uvoľňovaniu veľmi obozretne, 
naďalej sledujme situáciu  a dodržiavajme všetky pokyny. 
CSS – BYSTRIČAN si vyhradzuje právo zmeniť podmienky a pokyny podľa 
prevádzkových a personálnych podmienok, ako aj podľa počasia, prípadne iných 
nepredvídaných faktorov.  Taktiež si vyhradzuje právo obmedziť opätovne návštevy a to 
plošne alebo v niektorých dňoch, ak sa v danom okrese alebo oblasti zmení 
epidemiologická situácia. Prípadne pre niektorého návštevníka, ktorý nedodržiava 
pravidlá stanovené zariadením.  
CSS – BYSTRIČAN si taktiež vyhradzuje právo, tento Plán uvoľňovania podľa dátumu 
priebežne aktualizovať.   
 
 
 

Mgr. Gabriela Lukáčová 
              riaditeľka CSS – BYSTRIČAN 


